
Giöõ tieàn coïc cuûa quí  
vò ñöôïc an toaøn

Söï Che Chôû Tieàn  
Coïc Thueâ Nhaø

keå töø ngaøy 6 Thaùng Tö 2007

Ngöôøi thueâ nhaø
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Phöông aùn naøy ñöôïc thöïc hieän baèng caùch naøo?  
Ñaây laø phaàn höôùng daãn ñôn giaûn töøng böôùc moät cuûa chuùng toâi...

Söï Che Chôû Tieàn Coïc Thueâ Nhaø laø gì?  
Traû lôøi caùc caâu hoûi cuûa quí vò...

Nhöõng toå chöùc naøo  
ñieàu haønh caùc  
phöông aùn naøy?

Ba Phöông AÙn Tieàn Coïc Thueâ Nhaø laø:

Tenancy Deposit Solutions Ltd 
www.mydeposits.co.uk  
info@mydeposits.co.uk 

The Tenancy Deposit Scheme 
www.tds.gb.com 
0845 226 7837

The Deposit Protection Service 
www.depositprotection.com  
0870 707 1 707

Haõy hoûi ngöôøi chuû phöông aùn naøo che chôû tieàn coïc cuûa 
quí vò.

Neáu chuû nhaø hay  
ñaïi lyù cuûa quí vò chöa  
baûo veä tieàn coïc cuûa  
quí vò thì quí vò neân  
laøm gì?

Quí vò coù theå thöa leân toøa aùn ñòa phöông cuûa quí vò. Toøa 
aùn coù theå ban leänh buoäc chuû nhaø hay ñaïi lyù hoaëc laø traû laïi 
tieàn coïc cho quí vò hoaëc che chôû tieàn coïc ñoù trong moät 
phöông aùn. Neáu chuû nhaø hay ñaïi lyù cuûa quí vò chöa che 
chôû tieàn coïc cuûa quí vò, hoï seõ bò ban leänh phaûi traû laïi cho 
quí vò soá tieàn gaáp ba laàn tieàn coïc.

Doïn ra Khi thueâ nhaø keát thuùc, kieåm xem quí vò coù ñeå laïi caên nhaø 
vaø nhöõng vaät phaåm trong ñoù ôû trong tình traïng khi thueâ 
nhaø cho quí vò khoâng – vaán ñeà hao moøn bình thöôøng ñöôïc 
chaáp nhaän – vaø kieåm xem quí vò ñaõ traû tieàn thueâ cuûa quí vò 
vaø caùc khoaûn chi phí khaùc. Sau ñoù ñi ñeán söï thoûa thuaän 
vôùi chuû nhaø hay ñaïi lyù cuûa quí vò veà soá tieàn coïc traû laïi cho 
quí vò laø bao nhieâu.

Noäi trong 10 ngaøy – quí vò aét nhaän ñöôïc tieàn coïc vôùi soá 
tieàn ñaõ ñoàng yù ñoù.

Giaûi quyeát caùc  
ñieàu thaéc maéc

Khi quí vò doïn ra, neáu quí vò vaø chuû nhaø hay ñaïi lyù cuûa quí 
vò khoâng thoûa thuaän ñöôïc veà soá tieàn coïc neân traû laïi cho 
quí vò laø bao nhieâu, seõ coù moät dòch vuï mieãn phí do phöông 
aùn che chôû tieàn coïc cuûa quí vò cung caáp ñeå giuùp giaûi quyeát 
söï tranh chaáp cuûa quí vò. Haõy kieåm xem nhöõng tin töùc chuû 
nhaø hay ñaïi lyù cuûa quí vò ñaõ cho quí vò khi baét ñaàu thueâ 
nhaø ñeå ñöôïc bieát nhöõng chi tieát.

Chuû nhaø cuûa quí vò khoâng ñöôïc cho giaáy thoâng baùo laø ngöôøi 
aáy seõ tieán haønh laáy laïi quyeàn sôû höõu caên nhaø khi söï thueâ 
nhaø keát thuùc cho ñeán khi ngöôøi aáy ñaõ che chôû tieàn coïc ñoù 
vaø cho quí vò bieát ñaõ che chôû tieàn coïc baèng caùch naøo.

Phaûi chaêng quí vò baét ñaàu 
söï thueâ nhaø môùi  
vôùi moät chuû nhaø tö  
nhaân hay ñaïi lyù vaøo hoaëc 
sau ngaøy 
6 Thaùng Tö 2007?

Töø ngaøy 6 Thaùng Tö 2007 khi quí vò traû tieàn coïc, chuû nhaø 
hay ñaïi lyù cuûa quí vò phaûi che chôû soá tieàn aáy baèng caùch 
duøng moät phöông aùn tieàn coïc thueâ nhaø ñöôïc chính phuû uûy 
quyeàn.

Quí vò haõy chaéc chaén hoûi chuû nhaø veà ñieàu naøy.

Chính Phuû muoán chaéc chaén tieàn coïc thueâ nhaø cuûa quí vò 
ñöôïc che chôû, sao cho:

• �Quí vò laáy veà ñöôïc taát caû hay moät phaàn tieàn coïc cuûa quí 
vò, khi quí vò coù quyeàn nhö vaäy

• �Neáu coù söï tranh caáp giöõa quí vò vaø chuû nhaø hay ñaïi lyù 
seõ deã daøng giaûi quyeát hôn

Doïn vaøo Khi baét ñaàu moät hôïp ñoàng thueâ nhaø môùi, traû tieàn coïc cho 
chuû nhaø hay ñaïi lyù nhö thöôøng leä. Noäi trong 14 ngaøy, chuû 
nhaø hay ñaïi lyù ñoù caàn cho quí vò nhöõng chi tieát veà caùch 
thöùc tieàn coïc cuûa quí vò ñöôïc che chôû, bao goàm:
• Chi tieát lieân laïc cuûa phöông aùn tieàn coïc thueâ nhaø
• Chi tieát lieân laïc cuûa chuû nhaø hay ñaïi lyù
• Caùch thöùc xin laáy ra tieàn coïc
• Tin töùc giaûi thích muïc ñích cuûa tieàn coïc
• Neáu coù söï tranh chaáp veà tieàn coïc thì laøm sao

Neáu quí vò khoâng ñöôïc nhöõng tin töùc naøy, haõy hoûi chuû nhaø 
hay ñaïi lyù cuûa quí vò caâu hoûi ñôn giaûn – ‘tieàn coïc cuûa toâi 
ñöôïc che chôû baèng caùch naøo?’

Baûo veä tieàn coïc  
cuûa quí vò 

Quí vò coù traùch nhieäm traû laïi caên nhaø trong cuøng moät tình 
traïng khi thueâ cho quí vò, vaán ñeà hao moøn bình thöôøng 
ñöôïc chaáp nhaän.

Cho neân khi quí vò kyù baûn hôïp ñoàng thueâ nhaø cuûa quí vò, 
ñieàu ñaùng laøm laø quí vò haõy chaéc chaén:
• �Giöõ baûng lieät keâ chi tieát veà caùc vaät phaåm trong nhaø (ñoà 

ñaïc vaø ñoà trang trí)
• �Ghi roõ tình traïng cuûa caên nhaø vaø nhöõng vaät phaåm trong 

ñoù (chuïp hình laø yù kieán toát)
• �Kieåm xem tình traïng maø chuû nhaø hay ñaïi lyù cuûa quí vò 

coù theå döïa vaøo ñoù ñeå ñoøi laáy tieàn coïc cuûa quí vò 
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Ñeå ñöôïc khuyeán caùo,  
haõy vieáng:
 
www.direct.gov.uk/tenancydeposit
hay ñieän thoaïi ñöôøng daây taäp taøi lieäu soá 
0845 609 0696
 
Hoaëc lieân laïc caùc toå chöùc döôùi ñaây:

Shelter  
Ñöôøng daây khuyeán caùo nhaø  
cöûa MIEÃN PHIÙ* 
0808 800 4444  
(môû töø 8giôø saùng ñeán 12giôø ñeâm, 7 ngaøy moät tuaàn) 

www.shelter.org.uk/advice
*�moät soá soá ñieän thoaïi caàm tay coù theå thu  
tieàn khi goïi soá naøy

Citizens Advice 
Coá Vaán Coâng Daân 
Ñöôïc lieät keâ trong quyeån nieân giaùm  
ñieän thoaïi vaø  
www.adviceguide.org.uk
 
National Union of Students  
Hoäi Sinh Vieân Toaøn Quoác 
www.nusonline.co.uk/info/housing 
Haõy vieáng trung taâm coá vaán sinh vieân 
hoaëïc hoäi sinh vieân ñeå ñöôïc theâm tin töùc.

Muoán bieát theâm 
nhieàu hôn?
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